
  

 درجات(                                                                  55)                   السإال الأول :

                                                                                              .من خلال المشاركة فً تنظٌم بطوله             

دٌة  ؟ مع تناول بالتفصٌل كٌفٌة تنظٌم بطوله رٌاضٌه فً رٌاضات المنازلات الفر             

 ذكر مهام اللجان بها ؟

 

     السإال الأول :اجابة 

 خطوات تنظٌم وإدارة الدورات الرٌاضٌة

 أولاً : خطوات ٌجب إتباعها قبل بدء الدورة

وتكون من تارٌخ الموافقة على تنظٌم الدورة وحتى ٌوم الأفتتاح علماً بؤن الدورة الاولٌمبٌة 

الصٌفٌة ٌتم أختٌار المدٌنة التى سوؾ تنظمها قبل موعد الدورة بسبع سنوات وهنا ٌلاحظ هذا 

وٌت التنافس فى تنظٌم بطولة كؤس العالم والذى تتقدم لتنظٌمه عدد كبٌر من الدول حتى ٌتم التص

 لأختٌار الدولة .

 وتتمثل هذه الخطوات فٌما ٌلى :

 5- تشكٌل اللجنة المنظمة

وتتكون اللجنة المنظمة من مجموعة من الأفراد وتتولى مسئولٌة إدارة وتنظٌم الدورة بتكلٌؾ 

من الجهة المنظمة وتختص هذه اللجنة المنظمة بالتخطٌط والتنظٌم والإدارة والأشراؾ على 

  والتقوٌم وتتفرع من هذه اللجنة لجان فرعٌة متخصصة .التنفٌذ 

 وضع الهٌكل التنظٌمى وٌتضمن :

موقع القٌادة والأفراد المعٌنون والعاملون بالدورة . -1  

قطاعات وأقسام ووحدات العمل . -2  

تحدٌد مهام القطاعات والأقسام . -3  

مواصفات العاملٌن . -4  

للجهة المسئولة عن تنظٌم الدورة بحٌث تشمل على أوجه الأنشطة  وٌتم وضع الهٌكل التنظٌمى -

المطلوبة لتنظٌم الدورة ثم تقسٌمها إلى عدة لجان بعدها تحدد الوظائؾ الخاصة لكل لجنه وأخٌراً 

 تحدد السلطات والمسئولٌات لكل وظٌفة أو عمل .

 - تشكٌل اللجان المتخصصة فى تنظٌم الدورات الرٌاضٌة

 

  والرياضات الفردية مادة : تطبيقات الإدارة فى المنازلاتاجابة امتحان  نموزج

 ادارة ( هشعبفرقة الرابعة ) ال



 اللجان على نوع الدورة وحجمها وأهمٌتها وعند تشكٌل اللجان المختلفة ٌجبٌتوقؾ عدد 

:مراعاة ما ٌلى   

أن تضم كل لجنة مجموعة من المتخصصٌن والخبراء فى ضوء مهمتها . -1  

أن ٌرأس اللجنة قٌادات من أصحاب القدرات الأدارٌة والتخصص أو الخبرة فى نوعٌة  -2

 اللجنة .

متفرغ داخل كل لجنة .وجود عنصر أو أكتر  -3  

 

 أولا : اللجنة العلٌا للدورة

تشكل لجنة علٌا للدورة تضم المسئولٌن عن أنشطتها من الذٌن ٌملكون أصدار القرار وتكون  -

 مهمتها وضع الأسس العامة للدورة من حٌث :

تحدٌد الفرق المشتركة .  -1  

برنامج الدورة . تحدٌد موعد الأفتتاح وموعد الختام وأعتماد -2  

المٌزانٌة العامة للدورة وأسلوب الصرؾ من المٌزانٌة . -3  

تعٌٌن مدٌر للدورة . -4  

تحدٌد المنشؤت الرٌاضٌة وأماكن الأقامة . -5  

.تقدٌم التقرٌر النهائى للدورة  -6  

 رئٌس البطولة أو الدورة

  وٌباشر الاختصاصات الأتٌه وٌكون عادة هو رئٌس الاتحاد أو رئٌس اللجنة المنظمة أو النادى

الأشراؾ العام على الدورة . -5  

. رسم سٌاسات العمل للدورة -2  

 مدٌر البطولة أو الدورة

وٌكون عادة وكٌل النادى أو سكرتٌر أو مدٌر الأتحاد أو من ٌراه اللجنة المنظمة مناسب لهذا 

 المنصب وٌباشر الاختصاصات الأتٌه :

الدورة . حسن سٌر العمل فى -1  

الأشراؾ العام على التنفٌذ . -2  

تحقٌق الهدؾ العام للدورة والعمل على نجاحها . -3  

تسهٌل مهمة رإساء اللجان وتذلٌل العقبات التى تعترض تنفٌذ واجباتهم . -4  

  الأتصال المباشر برئٌس الدورة . -5



 رإساء اللجان

 وتنحصر أختصاصاتهم فٌما ٌلى :

التنفٌذٌة لأعمال اللجان .وضع البرامج  -1  

التدخل المباشر فى أعمال اللجان لتحقٌق هدؾ كل لجنة . -2  

الاتصال بمدٌر عام الدورة . -3  

كتابة التقارٌر لعمل اللجان . -4  

 

 - لجنة الأستقبال

فٌما ٌلى : اختصاصاتهاوتنحصر   

طلب كشوؾ بؤسماء كل بعثة من لجنة السكرتارٌة الفنٌة ومعرفة مستوى الضٌوؾ  -1

 المصاحبٌن للفرق والأتصال بلجنة المراسم لتحدٌد مستوى مندوب الأستقبال .

أستقبال الوفود المشاركة وفقاً للمواعٌد المحددة لوصولها وتسهٌل أجراءات دخولها . -2  

ورة ٌتضمن جمٌع أسماء القٌادات المسئولة وأرقام توزٌع كتٌب على الضٌوؾ عن الد -3

 تلٌفوناتها وأماكن تواجدها .

إعداد وسٌلة للمواصلات المخصصة لنقل الوفود إلى مكان الأقامة وتقدٌم المترجم لرئٌس  -4

 الوفد .

إعداد مكان مناسب للجنة الأستقبال فى مكان الوصول توضع علٌه لافتة بشعار الدورة  -5

مندوب اللجنة بصفة دورٌة فى الأٌام المحددة للأستقبال لتسهٌل مهمة الفرق التى  وٌراعى وجود

 تصل خارج مواعٌد الوصول المحددة مسبقاً .

إعداد بطاقات المشتركٌن بالدورة وفقاً لما لدٌها من بٌانات . -6  

.إعداد بٌان بمواعٌد فتح صالة كبار الزوار للوفود الرسمٌة والمسئولٌن للوفود  -7  

 - لجنة المواصلات

 وتنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى :

إعداد بٌان بعدد الاعضاء لكل وفد وتخصٌص سٌارات المناسبة لهم . -1  

ترجمة جدول المبارٌات إلى وسائل أنتقال الفرق والضٌوؾ من وإلى الملاعب . -2  

ترجمة جدول الحفلات والزٌارات إلى وسائل أنتقالات . -3  

على تحركات فرق الضٌوؾ . الأشراؾ الٌومى -4  

.تخصٌص سٌارة صؽٌرة وأتوبٌس بصفة أحتٌاطٌة ٌمكن الأستعانة بها فور حدوث أى خلل  -5  



 

 

 

 - لجنة الاقامة والأعاشة

 وتنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى : 

 –الدورة وتوزٌعها على فئات تمثل كل منها لاعبٌن  حصر عدد الوفود المشاركة فى -5

ضٌوؾ . –رإساء بعثات  –مشرفٌٌن  –إدارٌٌن   

تخصٌص أماكن الأقامة لكل فئة وٌستحسن تحدٌدها بالأسم ورقم الؽرفة . -2  

إعداد بٌان ٌتضمن تسكٌن جمٌع الفرق والضٌوؾ فى الأماكن المخصصة للأقامة وتبلػ بها  -3

.طلاع الوفود علٌها عند الوصول لجنة الأستقبال لأ  

عقد إجتماع مع رإساء الوفود وعرض أصناؾ الطعام الرئٌسٌة علٌها لمعرفة رأٌهم فٌها  -4

ومدى قبولهم لها وفى حالة الرفض ٌمكن الاتفاق على أصناؾ ؼٌرها على ان تبلػ لجنة التؽذٌة 

 بذلك . 

 - لجنة الأعلام 

 وتنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى :

تلٌفزٌون(  –إذاعة  –إعداد نشرة ٌومٌة توزع على جهات الأعلام المختلفة )صحافة  -5

 تتضمن بٌانات عن اللاعبٌن المشتركٌن وكذلك بٌان رإساء الوفود والضٌوؾ .

نشر نتائج المقابلات وأنتداب متخصصٌن لتحلٌل المبارٌات بطرٌقة علمٌة . -2  

تنظٌم المقابلات الصحفٌة والإذاعٌة والتلٌفزٌونٌة التى تقٌمها أجهزة الأعلام مع اللاعبٌن أو  -3

 الإدارٌٌن أو الضٌوؾ .

تنظٌم إذاعة المبارٌات مع أجهزة الأعلام بالتنسٌق مع أجهزة الملاعب . -4  

.تنظٌم أقامة المراكز الصحفٌة لخدمة الدورة  -5  

 - لجنة الملاعب والأدوات 

تنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى :و  

تحدٌد الملاعب التى ستقام علٌها مباراة الدورة والتؤكد من صلاحٌتها ومواصفاتها القانونٌة . -5  

وضع خطة لتنفٌذ وأنشاء وأصلاح الملاعب المطلوبة بحٌث ٌتم تسلٌمها للجنة قبل موعد  -2

 الدورة بثلاثة اشهر على الأقل .



لكل فرٌق .تحدٌد أوقات التدرٌب  -3  

.تزوٌد الملاعب بالأدوات والأجهزة اللازمة وإعدادها للمبارٌات  -4  

تحدٌد أماكن الضٌوؾ ورإساء البعثات . –تقسٌم أماكن للمتفرجٌن  -5  

خلع الملابس واماكن الاحتٌاط من الفرٌقٌن . –تجهٌز ؼرؾ الحكام  -6  

اءات الأمنٌة اللازمة .أخطار لجنة الأمن بمكان وموعد كل مباراه لأتخاذ الأجر -7  

تنظٌم أماكن وسائل الاعلام . -8  

تحدٌد أماكن الأسعافات الأولٌة والتعاقد مع احدى المستشفٌات لنقل الحالات الطارئة إلٌها من  -9

 الملاعب

 

 - لجنة المسابقات والبرامج

 وتنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى : 

تنظٌم جدول مبارٌات الدورة . -5  

تحدٌد الطرٌقة التى ٌتم أحتساب النتائج على أساسها . -2  

تحدٌد الطرٌقة التى ٌتم احتساب ترتٌب الأوائل على أساسها . -3  

تحدٌد الطرٌقة التى ٌتم أتباعها فى حالة التعادل . -4  

. الأشراؾ على سٌر المبارٌات والتؤكد من تنفٌذ الطرٌقة التى تم الأتفاق علٌها -5  

 - لجنة التغذٌة

 وتنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى :

التؤكد من وجود جمٌع الاصناؾ الؽذائٌة التى تحقق كفاءة تقدٌم الوجبات وفقاً لما هو محدد . -1  

الأشراؾ على المكان التى تقدم فٌه الوجبات ومتابعة أعمال النظافة والخدمة . -2  

المرور بٌن الحٌن والاخر على المطبخ للتؤكد من أن كل شئ مستعد . -3  

تحدٌد مواعٌد تقدٌم الوجبات وإعلانها على الجمٌع إبلاغ لجنة الأقامة بها . -4  

حصر أماكن السائقٌن وتدبٌر الوجبات اللازمة لهم فى أوقات مناسبة وفى أماكن ؼٌر مقر  -5

 تؽذٌة اللاعبٌن والإدارٌٌن .

 - لجنة الحكام

 وتنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى :

حصر المبارٌات التى ستقام فى الدورة . -1  



تحدٌد الحكام اللازمٌن لكل مباراة . -2  

عقد إجتماع مع الحكام الضٌوؾ والأتفاق على المبارٌات التى سٌقومون بتحكٌمها . -3  

.دراسة إمكانٌة عقد دورات ترقٌة أو تؤهٌل للحكام أثناء الدورة  -4  

هى المسئولة عن تقٌٌم المباراة وإخراج النتائج . -5  

إعداد الاستمارات ودفاتر وبطاقات التحكٌم . -6  

 - لجنة الجوائز

 وتنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى :

تحدٌد أماكن الفوز فى كل مسابقة . -1  

مكان  توفٌر الجوائز الخاصة بكل منها وتسلٌمها فى الوقت المناسب للجنة المراسم فى -2

 التوزٌع .

أستلام الجوائز والمسابقات وفقاً لنوع المسابقة . -3  

الأعلان عن جوائز كل مسابقة فى بداٌة الدورة . -4  

إعداد نظام تقدٌم الهداٌا والمٌدالٌات وتدرٌب الفتٌات على تقدٌم الهداي -5  

 - لجنة الطعون والأحتجاجات

 وتنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى :

دراسة كل الشكاوى التى تقدم لها عن سٌر المبارٌات . -1  

تحدٌد الوقت اللازم لتقدٌم الاحتجاج ومن المسئول عن تقدٌمه وكذلك الرسم المقرر لكل  -2

 أحتجاج .

أتخاذ القرارات الخاصة بالاحتجاجات وإعلانها وموافاة مقدم الأحتجاج بصورة منها  -3  

 - اللجنة الطبٌة

أختصاصاتها فٌما ٌلى :وتنحصر   

حصر مبارٌات التى ستقام واماكنها . -1  

توزٌع الأطباء والمساعدٌن على الملاعب . -2  

تخصٌص طبٌب مقٌم بمكان الاقامة للحالات الطارئة . -3  

الأتفاق مع مستشفى لتخصٌص عدد من الأسره للحالات التى تتطلب ذلك أثناء الدورة . -4  

السونا للفرق التى تطلب ذلك .توفٌر أماكن التدلٌك و -5  

الأشراؾ على معمل المنشطات وعدد اللاعبٌن الذٌن سٌتم الكشؾ علٌهم . -6  



إعداد الادوٌة اللازمة للاسعافات الأولٌة . -7  

أجراء عملٌات الاسعافات الأولٌة فى الملعب . -8  

التواجد فى جمٌع أوقات الدورة . -9  

 - لجنة الشئون المالٌة

أختصاصاتها فٌما ٌلى :وتنحصر   

أتخاذ جمٌع الأجراءات المالٌة للصرؾ على الدورة بناءا على التعلٌمات واللوائح القائمة . -1  

أستلام قٌمة الأشتراك من الوفود . -2  

عرض بٌان تفصٌلى على رإساء اللجان بما ٌخصهم وما ٌصرؾ والمتبقى من البند  -3

 المخصص لكل لجنة .

دات الصرؾ .مراجعة جمٌع مستن -4  

تقدٌم التقرٌر المالى النهائى . -5  

تحرٌر الشٌكات اللازمة للفنادق ووسائل المواصلات وؼٌرها . -6  

توفٌر سٌولة مادٌة )سلؾ( للصرؾ منها فى حالة الصرؾ الفورى . -7  

 - لجنة المراسم

 وتنحصر أختصاصاتها فٌما ٌلى :

مراسم أستقبال الوفود المشتركة . -1  

رفع أعلام الوفود المشتركة .مراسم  -2  

مراسم أفتتاح الدورة . -3  

مراسم الفوز . -4  

 مراسم الختام  -1

 

 - لجنة السكرتارٌة الفنٌة

تعتبر هذه اللجنة هى المسئولة الفعلٌة عن تجمٌع كل ما ٌختص بالدورة حٌث تتجمع لدٌها كافة 

على الدورة ومراقبة سٌر المبارٌات  البٌانات الخاصة لكل لجنة ، فهى تتولى الأشراؾ الفنى

والبت فى الأستفسارات الفنٌة والتؤكد من صلاحٌة الملاعب والاجهزة المستخدمة إجراء قرعة 

 المسابقات وٌضاؾ إلى أعمالها المسئولٌات الأتٌه :

تجمٌع أسماء المشتركٌن فى الدورة ونوعٌاتهم . -1  

تجمٌع نتائج جمٌع المسابقات . -2  



اعٌد وصول ومؽادرة الوفود .تجمٌع مو -3  

تجمٌع التقرٌر النهائى من اللجان وإعداد مشروع التقرٌر النهائى لعرضه على اللجنة العلٌا . -4  

 الإعداد لإقامة الدورة

بعد ذلك تبدأ اللجنة المنظمة للدورة بتحدٌد واختٌار أسماء العاملٌن باللجان الفرعٌة وتبدأ الاعداد 

كاؾ ٌتم خلاله إرسال الدعوات للفرق والدول المشاركة فى هذه  للدورة قبل موعدها بوقت

 الدورة موضحة أهداؾ وشروط وموعد ومكان أقامة الدورة وأهمٌة المشاركة فٌها .

ثم تبدأ اللجنة عملها بإعداد الملاعب وتوفٌر الاجهزة والأدوات وتجهٌز المواصلات والتؽطٌة 

والزٌارات للوفود المشاركة والاتفاق على الهداٌا الأعلامٌة وأعداد الحكام وأعداد الحفلات 

 المطلوبة .

 

 



 

 

 

 

 

 



 درجة(                                                                    51)                 السإال الثانى :

  تإثر الازمات فً الرٌاضة تكلم عن الازمات فً المجال الرٌاضً؟ وكٌف نواجه

  الازمات الرٌاضٌة؟ مع ذكر مثال لأزمة فً المجال الرٌاضً وطرٌقة الحل ؟                                               

 

   السإال الثانى :اجابة 

 الأزمات الرٌاضٌة

 مفهوم الأزمة

مفهومها تعنى اللحظة الحرجة ونقطة تحول التى تتعلق بالمصٌر  الازمة فى -

الادارى للوطن أو المجتمع أو المنظمة وٌهدد بقائها وؼالبا ما تتزامن الازمة مع 

 عنصر المفاجئة مما ٌتطلب مهارة عالٌة لإدارتها والتصدى لها .

رى فى الأمر الذى ٌضع القائد فى مواجهة لحظة حاسمة وتدعوه للتصرؾ الفو -

ظل دائرة قد تكون مجهولة ، وٌحتمل أن ٌواجه بعنؾ كم كبٌر من المفاجؤت مما قد 

  ٌإدى إلى تدهور الامور بصورة متلاحظة.

 تعرٌف الأزمة

هى عبارة عن خلل ٌإثر تؤثٌر مادٌاً على النظام كله ، كما ٌهدد الافتراضات  -

 الرئٌسٌة التى ٌقوم علٌها النظام .

نها موقؾ ٌنتج عنه تؽٌرات بٌئٌة مولدة للازمات وٌتضمن وتعرٌؾ أخر هو بؤ -

قدرا من الخطورة والتهدٌد وضٌق الوقت والمفاجؤة وٌتطلب أستخدام أسالٌب إدارٌة 

 مبتكرة وسرٌعة . 

 تعرٌفات مرتبطة بالأزمة :

 5- الكارثة

الأرواح والممتلكات وقد تكون طبٌعٌة سببها  هى حادثة كبٌرة ٌنتج عنها خسائر فى

سٌول ( وقد تكون كارثة فنٌة أى سببها فعل  –براكٌن  –فعل الطبٌعة )زلزال 

الأنسان سواء كانت عمداً أو اهمال ، وتتطلب لمواجهتها معونة الدولة أو معونة 

.دول أخرى إذا كانت مواجهتها تفوق قدرات الدولة   

 



 2- الصدمة

اجئ حاد نتٌجة حادث ؼٌر متوقع وأحد نتائج الازمات التى تؤتى هى شعور مف -

 بشكل مفاجئ وسرٌع بدون أنذار ولا سابق تمهٌد .

 3- المشكلة

هى حادث عارض ٌواجه الادارة قد تصدر له مجموعة من القرارات لاٌجاد  -

مجرد خطوة للتقلٌل من حدة المشكلة ولٌس حلها  حلول للمشكلة وهذة القرارت

والقضاء علٌها ، فالمشكلة قد تكون هى سبب الأزمة التى حدثت ولكنها لا تكون هى 

 الازمة فى حد ذاتها 

 4- الصراع

إلا ان الصراع  –هو عبارة عن تصارع إرادتٌن وتضاد مصلحتهما وتعارضهما  -

قد لا ٌكون بالػ الحدة وشدٌد التدمٌر كما هو الحال فى الأزمات ،كما أن الصراع 

.الأبعاد والاتجاه والاطراؾ فى حٌن تكون هذه المعلومات مجهولة فى الازمات   

 5- الخلاف

والتضاد وعدم التطابق ، وهو ما قد ٌكون أحد ٌعبر الخلاؾ عن مفهوم المعارضة 

.مظاهر الازمة ولكنه لا ٌعبر عنها تماماً   

 6- الحادث

هو خلل ٌإثر تؤثٌراً مادٌؤ على النظام بؤكمله وفى هذه الحالة ٌتوقؾ الانتاج حتى 

 الانتهاء من عملٌة الاصلاح التى نتجت عن هذا الحادث . 

 خصائص الأزمات

نقطة تحول تتزاٌد فٌها الحاجة إلى فعل متزاٌد لمواجهة الظروؾ الطارئة . هى -1  

تتمٌز بدرجة عالٌة من الشك فى القرارات المطروحة . -2  

ٌصعب فٌها التحكم على الأحداث . -3  

ضؽط الوقت والحاجة إلى إتخاذ قرارات سرٌعة وصائبة مع عدم وجود أحتمال للخطؤ . -4  

التؤكد ونقص المعلومات .تسود فٌها ظروؾ عدم  -5  

التهدٌد الشدٌد للمصالح والأهداؾ . -6  

التداخل والتعدد فى الأسباب والعوامل والعناصر والقوة المإٌدة والمعارضة . -7  



تسود فٌها حالة من الخوؾ والهلع وعدم الأنتباه قد تصل إلى حد الرعب وتقٌٌد التفكٌر . -8  

ة التى تحدث بها الأزمة تجعلها قادرة على شد أنتباه السرعة والمفاجئة العنٌفة والشدٌد -9

 . الأفراد والمنظم

 - تصنٌف الأزمات

 تتعد أنواع الازمات وتختلؾ إلا انه ٌمكن تصنٌفها وفقاً لعدة أسس وهى :

 * تصنٌف الازمات من حٌث مرحلة التكوٌن :

الازمة فى مرحلة المٌلاد . -1  

الازمة فى مرحلة النمو . -2  

الازمة فى مرحلة النضج .  -3  

الازمة فى مرحلة الانحناء . -4  

.الازمة فى مرحلة الاختفاء  -5  

 * تصنٌف الأزمات من حٌث معدل تكرار حدوثها :

أزمات ذات طابع دورى متكرر الحدوث . -1  

أزمات ذات طابع فجائى عشوائى ؼٌر متكرر . -2  

 * تصنٌف الأزمات من حٌث عمق الأزمة :

سطحٌة ؼٌر عمٌقة وهامشٌة التفكٌر . أزمات -5  

أزمات عمٌقة متؽلؽلة جوهرٌة هٌكلٌة التؤثٌر . -2  

 * تصنٌف الازمات من حٌث شدتها :

أزمات عنٌفة جامحة ساحقة ٌصعب مواجهتها . -1  

.أزمات هادئة خفٌفة ٌسهل مواجهتها  -2  

 * تصنٌف الازمات من حٌث موضوع أو محور الازمة :

أزمة مادٌة . -1  

أزمة معنوٌة . -2  

أزمة تجمع بٌن المادٌة والمعنوٌة .-3  

 * تصنٌف الأزمة من حٌث الشمول والتؤثٌر :

أزمات عاملة شاملة لجمٌع أجزاء الكٌان الادارى الذى حدثت به الازمة . -1  



أزمات عامة شاملة لجمٌع المرتبطٌن من الجماهٌر . -2  

منطقة حدوث الأزمة .أزمات عامة شاملة لمناطق جؽرافٌة أكبر من  -3  

أزمات خاصة جزئٌة تنحصر فى جزء أو أكثر من أجزاء الكٌان أو المنطقة  -4

 التى حدثت فٌها الازمة 

 * تصنٌف الأزمات من حٌث المستوى :

أزمات على مستوى وحدة صؽٌرة . -1  

أزمات على المستوى المحلى فى المحافظة . -2  

.أزمات على المستوى المحلى فى الدولة  -3  

أزمات على المستوى العربى . -4  

أزمات على المستوى الافرٌقى . -5  

أزمات على المستوى الدولى . -6  

أزمات على المستوى العالمى .  – 7  

 - سمات الأزمة

الأدراك بؤنها نقطة تحول . -1  

تتطلب أجراءات سرٌعة . -2  

تهدد أهداؾ وقٌم الاطراؾ المشاركة بها . -3  

ضعؾ السٌطرة على الاحداث . فقدان السٌطرة أو -4  

تتمٌز بضؽط عامل الوقت والشعور بالضبابٌة والاضطراب مما ٌولد القلق . -5  

 أسباب الأزمة

 أسباب خارجٌة عن إدارة المنظمة : -5

مثل الزلازل والبراكٌن والكوارث الطبٌعٌة التى ٌصعب التكهن بها والتحكم فى 

 أبعادها

والبشرٌة للتعامل مع الأزمة مما ٌإدى إلى تفاقم ضعؾ الامكانٌات المادٌة  -2

 الازمة وتحوٌلها إلى كوارث ومضاعفة الخسائر الناجمة عنها .



تجاهل إشارات الانذار المبكر التى تشٌر إلى أمكانٌة حدوث أزمة مثل شكاوى  -3

 العملاء . 

 عدم وضوح أهداف المنظمة وما ٌترتب على ذلك من : -4

ت المطلوب تحقٌقها .عدم وضوح الاولوٌا -أ  

عدم معرفة العاملٌن بالأدوار المطلوبة منهم . -ب  

 الخوف الوظٌفى وما ٌنتج عنه من : -5

عدم تشجٌع العاملٌن على إبداء أرائهم ومقترحاتهم . -أ  

ضعؾ وأنعدام الثقة بٌن العاملٌن . -ب  

 القٌادة الادارٌة غٌر الملائمة وما ٌترتب على ذلك من : -6

ة المدٌرٌن على تحمل المسئولٌة .عدم قدر -أ  

عدم ثقة المدٌرٌن فى العاملٌن معهم . -ب  

 ضعف العلاقات بٌن العاملٌن بالمنظمة مما ٌإدى إلى : -7

عد تفهم وجهات النظر بٌن العاملٌن بشؤن حل الأزمات . -أ  

عدم وجود تخطٌط مشترك من أجل المستقبل . -ب  

. عدم الثقة والمساندة -ج  

 ملائمة التخطٌط والتدرٌب والتنمٌة للتعامل مع الازمات .عدم  -8

 مراحل تطور الأزمة

 هناك خمس مراحل رئٌسٌة لتطور الازمة وهى :

 مرحلة المٌلاد  -5

وفى هذه المرحلة تبدأ الازمة الولٌدة فى الظهور لأول مرة فى شكل أحساس مبهم 

ٌلوح الأفق وٌنذر بخطر ؼرٌب ؼٌر محدد المعالم أو الاتجاه أو الحجم  بوجود شئ

أو المدى الذى سٌصل إلٌه ، والأزمة ؼالبا لا تنشؤ من فراغ وأنما هى نتٌجة لمشكلة 

ما لم ٌتم معالجتها بالشكل الملائم ومن هنا ٌكون إدراك متخذى القرار وخبرته من 

فى مرحلة المٌلاد وٌكون محور التعامل  العوامل الأساسٌة فى التعامل مع الأزمة

 هو تفرٌػ الأزمة ومن ثم تجمٌدها أو القضاء علٌها دون أى خسارة .

 مرحلة النمو والأتساع  -2



وتنشؤ نتٌجة عدم معالجة المرحلة )مرحلة المٌلاد( فى الوقت المناسب تؤخذ الازمة 

النمو والاتساع وفى هذه المرحلة ٌكون على متؤخذ القرار التدخل من أجل افتقاد  فى

 الأزمة ورافدها المحفظة والمقوٌة لها على النحو الاتى : 

 تحٌٌد وعزل العناصر الخارجٌة المدعمة للأزمة  -

تجمٌد نمو الازمة بإٌقافها عند المستوى الذى وصلت إلٌه وذلك عن طرٌق  -

 ل النمو الذانى الذى حركت الازمة .استقطاب عوام

 مرحلة النضج -3

تعد من أخطر مراحل الأزمة ومن النادر أن تصل الأزمة إلى مثل هذه المرحلة 

وتحدث عندما ٌكون متخذى القرار الادارى على درجة كبٌر من الجهل والتخلؾ والأستبداد 

مستحٌلة ، وقد تكون الأزمة  برأٌه وبذلك تصل الأزمة إلى أقصى قوتها وتصبح السٌطرة علٌها

 بالؽة الشدة وتطٌح بمتخذى القرار والمإسسة . 

 مرحلة الأنحسار والتقلص -4

تبدأ الأزمة بالأنحسار والتقلص نتٌجة للصدام العنٌؾ الذى تم أتخاذه والذى ٌفقدها جزء هام من 

 قوتها .

 مرحلة الأختفاء -5

وتصل الأزمة إلى هذه المرحلة عندما تفقد بشكل كامل قوة الدفع المولدة لها وحٌث تتلاشى 

مظاهرها وٌنتهى الاهتمام بها والحدٌث عنها ، إلا انه من الضرورى الأستفادة من الدروس 

 المستفادة منها لتلافى ما قد ٌحدث مستقبلاً من سلبٌات . 

 الأزمات فى المجال الرٌاضى

مراجع التربٌة البدنٌة والرٌاضٌة الازمات التى واجهت الحركة الرٌاضٌة على لم تتناول 

المستوى الاولٌمبى والدولى والمحلى والاقلٌمى والعربى وكٌفٌة إدارتها ولعل أشهر الازمات 

التى واجهت الرٌاضة المصرٌة "عدم قدرة مصر على مواكبة العالمٌة والحصول على أحد 

 سنة . 55لدورات الاولٌمبٌة وقد قارب هذه الوضع المٌدالٌات الذهبٌة فى ا

ولهذا اعتادت مصر بعد كل دورة اولٌمبٌة تفشل فٌها البعثة المصرٌة مٌدالٌة تشكٌل لجان من 

أجل التعرؾ على أسباب تعثر اللجنة الاولٌمبٌة والاتحادات المصرٌة والابطال المصرٌٌن فى 

 احراز المٌدالٌات.

لعدٌد من القرارات والتوصٌات وإجراء بعض التعدٌلات على اللوائح وخرجت اللجان المشكلة با

المنظمة للجنه الاولٌمبٌة والاتحادات الرٌاضٌة والاندٌة الرٌاضٌة ولكنها لم تتناول حتى الان 



الاسلوب الامثل لمواجهة الازمة الحقٌقة الحصول على المٌدالٌات الاولٌمبٌة قبل ان تتكرر 

 دمة .الازمة فى الدورات القا

" تعنى وجود خلل فى النظام الرٌاضى ٌإثر علٌه تؤثٌراً " الازمة فى المجال الرٌاضى"

 مادٌاً ومعنوٌاً إلى الدرجة التى تثٌر الرأى العام ضد النظام الرٌاضى بكل مإسساته" 

إدارة تقوم على الدراسة والبحث والاستفادة  "هى" إدارة الازمات فى المجال الرٌاضى"

من تجارب الدول المتقدمة والتى سبق أن واجهت مثل هذه الازمات أو حالات 

 قرٌبة الشبه منها .

 المقومات الأساسٌة للتعامل مع الأزمات  -
 الثقة فى القدرة على مواجهة الموقؾ فى ثبات . -1

 الضرورٌة للتعامل مع الازمة .المبادرة بتعبئة جمٌع الامكانات  -2

 التحرك المنظم للتدخل فى التعامل مع الأزمة . -3

 المواجهة الفورٌة وتحقٌق السٌطرة الكاملة على الموقؾ والتنسٌق المحكم بٌن القٌادات . -4

 منح القٌادات المٌدانٌة حرٌة أتخاذ القرارت لضمان فورٌة التصرؾ ملاحقة الاحداث . -5

 ر والتعلٌمات وعدم تضاربها والاسراؾ فٌها .وضوح الأوام -6

توفٌر نظام اتصالات على أعلى درجة من الفاعلٌة والكفاٌة ٌحقق تدفق المعلومات وأنسٌابها  -7

. 

 الاقتصاد فى استخدام الامكانات وترشٌد استخدام القوة بالقدر الضرورى . -8

 تؤمٌن الإمدادات والمهمات والاتصالات . -9

 توفٌر نظام معلومات ٌتٌح التقٌٌم الموضعى للأحداث وترشٌد أتخاذ القرارات . -15

 تنظٌم عملٌة الأعلام ومخاطبة الجماهٌر . -11

 الدروس المستفادة . -12

 أدوات الأتصال فى الأزمات الرٌاضٌة 

هناك العدٌد من الادوات ٌمكن الاعتماد علٌها واستخدامها بنجاح اثناء الأزمة نذكر 

 نها :م

 البٌانات الصحفٌة -5

حٌث تصدر الجهة الأدارٌة المعنٌة بالازمة عدة بٌانات صحفٌة تتسم بالصدق 

والامانة حول ما هو قائم خلال الازمة وتطور الوضع بعد ذلك على أن ٌكون البٌان 

 الصحفى شاملاً جامعاً لا تتعدى صفحاته الصفحة الواحدة .

 البرامج التلفزٌونٌة -2



ٌتطلب الأمر عرض خلاصة عن الازمة فى التلٌفزٌون بحٌث ٌكون مقدم برنامج 

الازمة واعٌاً ودارساً وأحد فرٌق إدارة الأزمة وٌكون لدٌه قدر كبٌر من الحقائق 

عن الأزمة ، وٌكون مدرباً على مواجه الكامٌرا والتحدث مع الرأى حول أحداث 

 الازمة .

 المإتمرات الصحفٌة  -3

لعقد مإتمر صحفى أول أكتر لتزوٌد وسائل الاعلام بالبٌانات  ٌجب الدعوة

والمستندات والوثائق والصور الموثوق بها حول احداث الازمة مع الاجابة عن 

الاستفسارات الموجهة منهم ، وفى نفس الوقت ٌعد المسئول بؤن الإدارة سوؾ تعالج 

 الأمر بكل أهتمام وسوؾ تحاسب المقصر بكل جدٌة .

 المعلومات والبٌاناتمركز  -4

من المهم قٌام إدارة الازمة بتوفٌر مركز للمعلومات والبٌانات ٌكون فى مكان ٌسهل 

الاتصال به وٌكون كذلك مزوداً بالحدٌث من أدوات معالجة وتشؽٌل وتصنٌؾ 

 وفرز وتلخٌص البٌانات والمعلومات . 

 مخاطبة الجماهٌر -5

الحقائق فى وسائل الاتصال المرئٌة  ٌجب أن نسلم بؤنه من حق المواطن أن ٌعرؾ

والمسموعة وفى نفس الوقت ٌجب أن نقدر دور السلطات المسئولة عن الأخبار 

 والأعلام عن الأزمة الجماهٌرٌة

 

 

 

 

 



 درجة(   51)                  السإال الثالث :

  الرٌاضىمكونات العملٌة الإدارٌة فى المجال  تكلم عن الإدارة الرٌاضٌة من حٌث 

والفرق بٌن القائد والرئٌس  ؟ مع ذكر صفات الاداري الناجح   ةوعناصر الإدار

                                موضحا بالرسم الهٌكل التنظٌمً ؟  

   السإال الثالث :اجابة 

 مكونات العملٌة الإدارٌة فى المجال الرٌاضى

 

 المجالات الرٌاضٌة المتعددة أشكاله الرٌاضٌة  وهى التى ٌضعها المتخصصون فى:   البرامج    

مٌماتهم وفئمماتهم وفقمماً  -: المستتتفٌدون   وهممم الأشممخاص الممذٌن تقممدم لهممم هممذه البممرامج وتحممدد نوع

للمراحل السنٌة أو وفقاً لسن البداٌة لكل لعبة من اللعبات ، وأٌضاً وفقاً لنتائج اختبمارات الانتقماء 

مٌة ، أمما بماقى المسمتوٌات فٌقصمد التى تجرى علٌهم إذا كان ذلك ٌتع لق بإعدادهم للمسمتوٌات العال

 بها الاختبارات التى تثبت قدرتهم على الاشتراك فى برنامج معٌن .

وٌشمل هذا العنصر جمٌع قٌادات العمل الرٌاضى من قادة مهنٌٌن ومتطوعٌن ومدى    -: القادة 

 خبراته .ماٌسند إلى كل منهم من أعمال وفقاً لقدراته ومإهلاته و

وٌشمل هذا العنصر جمٌع المنشآت الرٌاضٌة التى ٌحتاجها التنفٌذ ، بما فى ذلك   -المنشآت :

 . الأدوات  والأجهزة وما ٌدخل على هذه المنشآت والأجهزة من تطوٌر واستحداث

وهى التى تلعب دوراً رئٌسٌاً فى تنفٌذ أى خطة وتحقٌق أهدافها ، والمٌزانٌات  -المٌزانٌات :

 .التى تسبب النجاح وهى التى تسبب الفشل فى بعض الأحٌان هى 

 

مكونات الإدارة 
 الرياضية

      

 الميزانيات

 

 المنشآت   

 

 القادة    

 

 المستفيدون  

 

 البرامج



 عناصر الإدارة 

 

 شكل  عناصر الإدارة

 المبادى الأساسٌة للأدارة الحدٌثة :

مٌمٌم أداء الافممراد -1 مٌق أعممادة النظممر المسمتمر بتق مٌق الأهممداؾ عممن طر مٌز علممى تحق الترك

 والمإسسات بواسطة معاٌٌر دقٌقة .

 للموظفٌن وأشراكهم فً صناعة القرار .تفوٌض الصلاحٌة -2

مٌٌم -3 مٌز الممادي وأعطماء تق مٌق التمدرٌب المسمتمر والتحف تنمٌة الموارد البشمرٌة عمن طر

 لتشجٌع المبادرة .

أعتماد التخطٌط الأستراتٌجً الذي ٌدور حول القدرة على توقمع التطمورات والتعاممل -4

 معها قبل حدوثها ولٌس بعدها .

 عناصر الإدارة   

 

 الرقابة  

 

 التوجيه  

 

 التنظيم   

 

 التخطيط  



ز على تحدٌد رإٌا مستقبلٌة والتعامل مع الأحداث والتطمورات علمى القٌادة والتً ترك-5

 قدر أهمٌتها .

مٌمر الواجممب تحقٌقممه فممً طممرق واسممالٌب العمممل -6 مٌمد التؽٌ مٌمر مممن خمملال تحد أدارة التؽٌ

 التؽٌٌر فً مراكز الأفراد ومجموعات العمل والسٌاسة الأدارٌة .-7والأجراءات وكذلك 

ٌهدؾ الى التؤكد من تحقٌق الأهمداؾ الموضموعة ولمٌس  الرقابة بمفهومها الجدٌد الذي-8

 التقٌٌد بالقوانٌن والأنظمة .

 شروط نجاح الأدارة الحدٌثة :  

 الشجاعة فً اتخاذ القرار وفً الأقوال والأعمال مها كانت الصعوبات والعقبات .-1

 التشدٌد على أدخال عامل المنافسة .-2

 من خلال فصل السٌاسة عن الأدارة . عدم التدخل فً عمل الأدارة من الخارج-3

 تنمٌة الموارد القائمة على التحفٌز المادي وؼٌر المادي .-4

 التركٌز على البٌئة المحٌطة )الخارجٌة( وتثقٌؾ الجمهور .-5

 أدارة التؽٌٌر عن طرٌق تحدٌد التؽٌٌر الواجب تحقٌقه .-6

 أعتماد التخصصٌة التً تإدي الى المنافسة .-7

 لمستمر من مصادر داخلٌة وخارجٌة .التقوٌم ا-8

 الأهداف العامة للأدارة الحدٌثة :

العمل على بث روح التفاهم والتعاون والأنسمجام والعممل بمروح العممل الجمماعً بمٌن -1

 القائد والمدٌر والعاملٌن معه .

 السعً للوصول الى تحقٌق اهداؾ المإسسة .-2

 الطاقات البشرٌة والمادٌة المتاحة . توجٌه أستخدام-3



تنظمٌم وتنسممٌق الجهممود المبذولممة مممن قبممل العماملٌن وتوجٌههمما بممما ٌنسممجم مممع أهممداؾ -4

 الدولة . 

 لمساعدة فً حل المعضلات العصرٌة التً تواجه البشرٌة والمجتمع .-5     

مٌادة -6 الأنتماج وتحسمٌن تلعب دوراً كبٌراً فً أرساء قواعد مجتمع أقتصادي متمٌن ممع ز

 الدخل وتطوٌر العلاقات الأجتماعٌة .

 المحافظة على الأشخاص والموارد وحماٌة مصالح العاملٌن ورعاٌتهم .-7

مٌة -8 مٌة الشمباب وتثقٌفمه ورحما مٌة ورعا مٌق العدالمة الأجتماع المحافظة علمى النظمام وتحق

مٌمق بممٌن المج تمعممات وبممٌن المصممالح النماس وضمممان الأسممتقرار وتقممدٌم الخممدمات والمنمافع والتوف

 المشتركة .

 صفات الأدارة الرٌاضٌة العلمٌة الفعالة :

 الشمول :

ئٌة الرٌاضمٌة فمً بمعنى ضرورة تؽطٌة الأدارة لكافة جوانب ومجالات العمل فً اله    

 حدود أختصاصها .

 التكامل :

ٌقموم  وٌعنً ان ٌتولى كل قسم فً الهئٌة الرٌاضٌة جانب من التنظٌم حٌث ٌإدي او     

مٌمة للهٌئممة  مٌمة الأدار بمهمام محممددة متخصصممة مممع مراعماة ان تكمممل كافممة الأقسممام أو الأجمزاء العمل

 الرٌاضٌة ككل وٌكون ذلك فً أطار ونسق واحد بحٌث تتحقق النتائج المرجوة . 

 المستقبلٌة :

وٌعنمً ذلمك ضمرورة ان تعممل الأدارة الرٌاضممٌة لمٌس للحاضمر فقمط وانمما للمسممتقبل     

ممن خملال أهمداؾ وأمممانً وتطلعمات فمً زممن أت ، وعلٌهما مممن خملال ذلمك ان تنظمر الممى أٌضماً 

مٌمة التنبمإ بالمسممتقبل بؤعتبمماره واجبماً اساسممٌاً مممن  الماضمً لتسممتقً منمه الممدروس وهنمما تظهمر اهم

 واجبات الأدارة الرٌاضٌة .

 



 (مواصفات الإدارى الناجح) 

5-  أن ٌكون الأول فً انجازاته ولا ٌقبل بؤقل من ذلك  

2-  أن ٌكون صادقاً فً القول والعمل  

3-  أن ٌكون أمٌنا على المسإولٌة الملقاة على عاتقه 

4-  أن ٌكون له القدرة على الإبداع المتجدد فً العمل 

5-  أن ٌكون ذوقه راقٌاً فً العمل 

6-  أن ٌكون له القدرة على التحدي 

7-  أن ٌكون متمٌزاً فً العمل 

8-  أن ٌكون له القدرة على اتخاذ القرارات الصحٌحة  

9-  أن ٌإمن بالتغٌٌر والتطوٌر والإبداع 

51-  أن ٌعمل بروح الفرٌق الواحد 

55-  أن ٌحترم رإسائه بالعمل 

52-  أن ٌعتمد مبدأ المنافسة الشرٌفة فً العمل 

53- والروتٌن فً العملأن ٌبتعد عن البٌروقراطٌة    

54-  أن ٌكون لدٌه قوة الإرادة والتصمٌم على النجاح  

55-  أن ٌإمن بان لٌس هناك   امرمستحٌل اوصعب التحقٌق 

56-  أن تكون له روح المبادرة فً العمل  

57-  أن ٌبتعد عن المجادلة والنقاش العقٌم فً العمل 

58- حسن أن ٌكون مظهره لائقاً وشخصٌته قوٌة وذو خلق   

59-  أن لاٌرسخ مفاهٌم الصعوبات والمشاكل فً العمل 

21-  أن تكون لدٌه خطة إستراتٌجٌة ونتائج عمل ملموسة 

25-  أن ٌكون عمله على درجة عالٌة من الجودة 

22-  أن ٌحترم الآخرٌن مهما كان مستواهم الوظٌفً لٌحترمونه 

23- التطوراتأن ٌتسلح بالعلم والمعرفة والاختصاص ومواكبة    

24-  أن ٌحترم أراء الآخرٌن وٌستخدمها لتطوٌر العمل 

25-  أن ٌبتكر الحلول للمشاكل والمعوقات التً تواجهه فً العمل 

26-  أن ٌعطً الحلـول الجذرٌـة للمشاكـل وإلا ستعــود المشكلـة 

27-  أن ٌنجز عمله فوراً ولا ٌإجله إلى الغد مهما كانت الأسباب 

28-  أن ٌبحـث عـن كـل ماهـو جدٌد لٌطـور نفسه وعملــه 

29-  أن ٌكـون بشوشـاً مبتسمـاً حسـن المعشـر 

31-  أن ٌحترم الصغٌر وٌوقر الكبٌرلانها من أخلاقنا الإسلامٌة 



 : الفرق بين القيادة والإدارة :
مٌرة الحدٌث عن القٌادة قدٌم قدم التارٌخ ، بٌنما الحدٌث عن الإدارة لم ٌبمدأ   • إلا فمً العقمود الأخ

 ومع ذلك فالقٌادة فرع من علم الإدارة .

مٌه والإشممراؾ ،    • مٌات رئٌسمٌة همً : التخطمٌط ، التنظمٌم ، التوج تركمز الإدارة علمى أربمع عمل

 الرقابة .

 تركز القٌادة على ثلاث عملٌات رئٌسٌة هً :  •

 تحدٌد الاتجاه والرإٌة .  ( أ

 .حشد القوى تحت هذه الرإٌة  ( ب

 جـ( التحفٌز وشحذ الهمم .

 القٌادة تركز على العاطفة بٌنما الإدارة تركز على المنطق .  •

مٌمات والتفاصممٌل "  • مٌار العمممل الصممحٌح " بٌنمما تهممتم الإدارة بالجزئ مٌمات " اخت مٌمادة بالكل تهمتم الق

 اختٌار الطرٌقة الصحٌحة للعمل " .

ٌشتركان فً تحدٌد الهدؾ وخلق الجو المناسب لت •  

 

 



 درجات(                                                            51)                    السإال الرابع :

   الإجراءات التً سوف ً ً احدى الاندٌة ما ه تم تكلٌفك بملف التسوٌق الرٌاضً ف

 .تقوم بها للنهوض بهذه المإسسة؟

 اجابة السإال الرابع :  

     التسوٌق فً المجال الرٌاضً 

 ) الأنشطة الفردٌة ورٌاضات المنازلات (

: مفهوم التسوٌق 

هٌئة سواء اكانت رٌاضٌة ام ؼٌر  التسوٌق هو احد الانشطة الرئٌسة والمهمة لاٌة

رٌاضٌة وان خطة التسوٌق الرئٌسة هً اولى الخطط التً ٌجب ان تبدأ بها المنشآت 

التً فً ظلها ٌمكن تخطٌط باقً انشطة الهٌئة ومن ثم تصبح الحاجة ضرورٌة إلى 

قٌام هذا النشاط على اسس وقواعد علمٌة وفنٌة سلٌمة وعلى معرفة باحوال الادارة 

 ٌمة.السل

: )أهمٌة التسوٌق الرٌاضى للرٌاضات الفردٌة ) اقتصادٌا واجتماعٌا- 

 جذب الاهتمام نحو ممارسة الرٌاضة . -1

 مصدر لتنمٌة موارد المإسسة الرٌاضٌة . -2

 تنفٌذ خطط أ لمإسسة الرٌاضٌة والارتقاء بما تقدمة من خدمات وبرامج عدٌدة . -3

 رشٌد الدعم الحكومى .زٌادة موارد الدولة من الضرائب وت -4

 توفٌر فر ص عمل جدٌدة . -5

 . التفاعل الإجتماعى بٌن المإسسة الرٌاضٌة وجمهور المستهلكٌن  -6

: مجالات التسوٌق الرٌاضً فى الرٌاضات الفردٌة و رٌاضات المنازلات 

 * تتمثل مصادر التموٌل فً الرٌاضات الفردٌة  بما ٌؤتً :

 والشعارات على المنتجات ووسائل الخدمات .الترخٌص باستخدام العلاقات  -

 الاعلان على ملابس وادوات اللاعبٌن . -

 الاعلان على المنشآت الرٌاضٌة . -

 استثمار المرافق والخدمات فً الهٌئات الرٌاضٌة . -



 عائدات تذاكر الدخول للمبارٌات والمناسبات الرٌاضٌة . -

 الاعانات والتبرعات والهبات . -

 تقال اللاعبٌن .عائدات ان -

 اشتراكات الاعضاء ومساهمات الاعضاء . -

 استثمار حقوق الدعاٌة والاعلان . -

 حقوق البث الاذاعً والتلفزٌونً للانشطة والمناسبات الرٌاضٌة . -

 الاعلان فً المطبوعات والنشرات والبرامج الخاصة بالانشطة الرٌاضٌة . -

 

 * إدارة التسوٌق 

 رٌاضات المنازلات ( . ) للرٌاضات الفردٌة و

تطبٌق كافة مراحل العملٌات الإدارٌة )تخطٌط ـ تنظٌم ـ توجٌه رقابة( على كافة  -1

 الأنشطة التسوٌقٌة .

حٌث ٌعنى التخطٌط بتحدٌد الإستراتٌجٌات ووضع الخطط فى حٌن ٌتكفل التنظٌم 

الأوامر بتقنٌن العمل وتحدٌد المسئولٌات ـ بٌنما ٌركز التوجٌه على التعلٌمات و

القٌادٌة والتحفٌزـ وتختتم الرقابة أطر الآداءات والمقارنات بٌن ماهو كائن وماٌنبؽى 

 أن ٌكون وصولا للأداء الأمثل .

ـ   تفعٌل التناسق بٌن عناصر المزٌج التسوٌقى والتروٌجى بما ٌحقق أهداؾ 2

 المإسسة الرٌاضٌة .

 جٌة .ـ    تخفٌض تكلفة أداء الأنشطة التسوٌقٌة والترو3ٌ

 ـ    تحقٌق التبادل النفعى بٌن المإسسة الرٌاضٌة وجماهٌر المستفٌدٌن .4

:  عناصر المزٌج التسوٌقى  للرٌاضات الفردٌة-    

 المنتج أو السلعة. -1

 السعر أو الثمن  . -2

 المكان أو الموقع  . -3

 التروٌج  . -4



 -أولا : المنتج:

  المحور الاساس الذى ٌبنى علٌة المزٌج التسوٌقى . تعد السلعة هى 

 . السلعة الرٌاضٌة  هى أى منتج ٌلبى الرؼبات الرٌاضٌة للعمٌل 

             . هناك مستهلكٌن كثر و بالطبع منافسٌن أكثر 

 من المهم تلبٌة احتٌاجات العملاء ولٌس التركٌز فقط على منتجات أو خدمات

 بعٌنها .

 -والثمن  :ثانٌا : السعر أ

  . للسعر أثر كبٌر فى إنجاح الخدمة المقدمة 

   ٌقدر السعر على عدة عوامل منها ) إمكانٌات العمٌل ـ تكلفة الإنتاج

 ـإستراتٌجٌات الربح ـ الأسعار المنافسة ـ الٌات العرض والطلب ( .

 . السعر هو القٌمة المادٌة المقابلة للسلعة وهو أكبر تحدى للتسوٌق 

 الإجتماعى دورا كبٌرافى التسعٌر السعر .للحراك 

   ٌرى علماء الاقتصاد أن السعر هو الذي ٌحدد النجاح أو الفشل أما علماء

 التسوٌق فٌنظرون الٌه باعتباره أحد العناصر التسوٌقٌة الرئٌسة .

 -ثالثا : المكان أو الموقع:

   التوزٌع ” هو إٌصال السلعة الرٌاضٌة للمستهلك. “ 

   . تحلٌل طرائق التوزٌع واختٌار أنسبها للعمٌل 

     الموقع ” إجادة اختٌار منافذ التوزٌع لجذب العمٌل. “ 

     . تطوٌر آلٌات الاتصال وإلأستخدام التكنولوجى بالعمٌل 

 -رابعا : التروٌج  :

   . هو الأسلوب المرئى للجهود التسوٌقٌة 

   الإنتباة لما تنتجه المإسسة .ٌعد التروٌج من أقوى العناصر لجذب 

   . تعتمد فلسفته على تنشٌط وتوزٌع المبٌعات 

   . تشجٌع وحث المستهلك على الشراء بالوسائل العدٌدة 



   . توجٌه الرسائل الإعلامٌة المناسبة لثقافة الجمهور 

 . العمل على إسثتارة  ؼرٌزة الشراء لدى المستهلك 

  التوقٌت المناسب لاستخدام حزم البرامج التروٌجٌة )الإعلانات التجارٌة ـ

 ( . ........التلفزٌون ـ الجرائد والمجلات ـالبرٌد أعمدة الانارة  

 

 * العوامل المإثرة على التسوٌق الرٌاضى

 -)الرٌاضات الفردٌة و رٌاضات المنازلات ( : 

 النظام السٌاسى والاقتصادى بالدولة . -1

 الدٌانات والعادات والتقالٌد والاعراؾ . -2

 نوعٌة الرٌاضة وشعبٌتها . -3

 الاهتمام الاعلامً بالرٌاضة . -4

 التقدم التكنولوجى والحراك الاجتماعى . -5

 الموروث الثقافى . -6

 -* أسالٌب التسوٌق الرٌاضى لرٌاضات المنازلات  :

ٌمكن تطبٌقها باستخدام المجالات  هى مجموعة الأنشطة ا لمختلفة التى 

الرٌاضٌة والبطولات والدورات والمنافسات المحلٌة والدولٌة والقارٌة والاولمبٌة فى 

 -وتتعدد وفقا لما ٌلى :التسوٌق الرٌاضى 

 تسوٌق حقوق الدعاٌة والإعلان . -1

 التسوٌق التلفزٌونى . -2

 تسوٌق البطولات والمبارٌات . -3

 .تسوٌق اللاعبٌن  -4

 تسوٌق المنشئات الرٌاضٌة والاجتماعٌة . -5

  تسوٌق الخدمات الاجتماعٌة -6

 

 



 * نموذج مقترح لتسوٌق الرٌاضة للجمٌع 

: المحـــــــــــــــاور- 

 أهداؾ  تسوٌق مشروعات  ألرٌاضه للجمٌع . -

 الهٌكل التنظٌمً المقترح . -

 أسالٌب التسوٌق المقترحة . -

 المقترحة .مجالات العمل  -

 مشكلات تسوٌق مشروعات  ألرٌاضه للجمٌع . -

   رٌاضه للجمٌع :الأهداف  تسوٌق مشروعات- 

 زٌادة إعداد الممارسٌن للرٌاضة . -1

 توجٌه الرأي العام تجاه أهمٌة ممارسة ألرٌاضه للجمٌع . -2

 العمل على إٌجاد راعً رسمً لمشروعات ألرٌاضه للجمٌع . -3

 الاستثمار فً مجال الرٌاضة للجمٌع .زٌادة فرص  -4

 إٌجاد التموٌل المالً وتقلٌل الاعتماد على التموٌل الحكومً -5

: الهٌكل التنظٌمً المقترح- 

 ٌراعى فً الهٌكل التنظٌمً درجة التخصص وتقسٌم العمل . -1

 ٌراعى فً الهٌكل التنظٌمً تنوع مشروعات الرٌاضه للجمٌع . -2

 التنظٌمً على أساس الخدمات التً تقدم للممارسٌن .ٌصمم الهٌكل  -3

ٌجب إن ٌتوفر فً الهٌكل التنظٌمً فً مشروعات الرٌاضه للجمٌع مدٌر  -4

 التسوٌق المتخصص .

ٌجب إن ٌتوفر فً الهٌكل التنظٌمً فً مشروعات الرٌاضه إدارة للبحوث  -5

 والمعلومات .

: اسالٌب التسوٌق المقترحة- 

 اٌة بالصفحات الرٌاضة فً الصحؾ والمجلاتالاهتمام بالدع -1

 عمل دعاٌة خلال النقل التلفزٌونً والإذاعً للإحداث الرٌاضٌه -2

 عرض منتجات الشركات الراعٌة على جمهور الممارسٌن  -3



 وضع دعاٌة على ملابس الممارسٌن لمشروعات الرٌاضة للجمٌع -4

 لأجهزة (-لابسالم-رعاٌة الشركات للخدمات التروٌحٌة ) الأدوات -5

 وتقدٌمها بؤسعار مخفضة للممارسٌن .

 عقد مإتمر صحفً للإعلان عن رعاٌة الشركات لمشروعات الرٌاضة للجمٌع . -6

: مجالات العمل المقترحة- 

 تسوٌق اللقاءات الرٌاضٌة القمٌة بالأندٌة . -1

 استخدام الملاعب والصالات الرٌاضٌة نظٌر مقابل مادي . -2

 مراكز اللٌاقة والتروٌح والصحة بمقابل مادي .استخدام  -3

انتاج شرائط صوتٌة وفٌدٌو تباع فً الأسواق تتضمن معلومات ومفاهٌم  -4

 مشروعات الرٌاضة للجمٌع .

 المادٌة والإدارٌة والقانونٌة . إعداد مكاتب استشارٌة تقدم المعونة -5

: مشكلات تسوٌق مشروعات  ألرٌاضه للجمٌع- 

الرٌاضة للجمٌع كمجال من مجالات الاستثمار ضمن الخطة عدم وضع  -1

 الاستثمارٌة .

 عدم مواكبة قوانٌن الهٌئات الرٌاضٌة مع أساسٌات ونظم التسوٌق المعاصر . -2

 ندرة التجارب التً سبق تطبٌقها فً مجال التسوٌق الرٌاضً . -3

ٌاضة عدم وجود تكتلات اقتصادٌة )مجموعة شركات( للعمل فً مجال الر -4

 للجمٌع .

 عدم قناعة رجال المال الإعمال بالاستثمار فً مجال الرٌاضة للجمٌع . -5

 -* العوامل البٌئٌة المإثرة على الأداء التسوٌقى :

تإدى المنافسة مع ا لمنظمات   الأخرى دورا هاما فى تحفٌز الأداء  -المنافسة : -5

. 

حٌث تإثر تصاعدٌا وتنازلٌا على النظام التسوٌقى وفقا  -الظروف الاقتصادٌة : -2

 للقوة الشرائٌة للمستفٌدٌن .

تإدى القٌود القانونٌة والاتجاهات  -القٌود القانونٌة والاتجاهات السٌاسٌة : -3



 السٌاسٌة دورا هاما فى تحدٌد دور الأداء التسوٌقى  الحالى أو المستقبلى .

دمة من دعم هائل لتطوٌر المنتج وتخفٌض التكلفة بماٌق -التطور التكنولوجى : -5

 وخدمات مابعد البٌع .

حٌث ٌإثر الحراك الإجتماعى فى الاتجاهات  -الاتجاهات الثقافٌة المجتمعٌة : -6

 الثقافٌة السائدة بما ٌإثر على أنماط الحٌاة وسلوكٌات المستفٌدٌن .

 

: العناصر الأساسٌة للتسوٌق- 

 الحاجات.       *

 الرؼبات.      *

 الطلبات.     *

 المنتجات.     *

 التبادل.     *

 المعاملات.     *

 الأسواق  .     *

 -ـ  تسوٌق حقوق الدعاٌة والإعلان :5

 التعاقد مع شركات الملابس الرٌاضٌة مقابل الدعاٌة لها .      *

 استخدام صور وأسماء وأرقام اللاعبٌن .      *

 ل العلامة التجارٌة للمنظمة .بٌع حقوق استؽلا      *

 أعداد أفلام وصور عن المإسسة .       *

 المإتمرات الصحفٌة لإبراز أهم المشروعات .      *

 الصحؾ والقنوات التلٌفزٌونٌة الخاصة .      *

 شعارات وأعلام المإسسة .     *

 

 

 



 -ـ التسوٌق التلٌفزٌونى :2

 وضع شروط تعاقدٌة للتؽطٌة التلٌفزٌونٌة .      *

 احتكار حقوق بث الاحداث الرٌاضٌة .      *

عقد اتفاقٌات مع المإسسات الاعلامٌة للدعاٌة للبطولات  والاحداث الرٌاضٌة      *

 بالمإسسة .

 وقت الذروة وكثافة المشاهدة .“ الاهتمام بتوقٌت الاعلان     *

 الرعاة الرسمٌٌن .“ هتمٌن بعملٌاتالتعاقد مع الم      *

 جذب إهتمام المستثمرٌن الرٌاضٌٌن وتشجٌع الاستثمارالرٌاضى .      *

 -ـ تسوٌق البطولات والمبارٌات :3

 فتح العدٌد من منافذ بٌع التذاكر مما ٌٌسر على الجماهٌر .     *

 دعوة كبار ألمسئولٌن مما ٌحفز الاقبال الجماهٌرى .    *

 كمٌة من التذاكر تتناسب مع توقعات الحضور . طرح      *

 تحدٌد أسعار التذاكر بما ٌتناسب مع أهمٌة الحدث الرٌاضى .     *

 تقدٌم هداٌا تذكارٌة للفائزٌن فى عملٌات السحب على التذاكر .     *

 تسوٌق حقوق الاعلان للراؼبٌن أثناء إقامة المباراة أوالحدث .      *

 التعاقد للبث المباشر أو المسجل للبطولات أو الاحداث .   *

 التعاقد لعقد الندوات أو التحلٌلات أوالاحادٌث الرٌاضٌة المرتبطة .    *

 -ـ تسوٌق اللاعبٌن :4

 تشكٌل لجنة متخصصة لعملٌات احتراؾ اللاعبٌن .    *

 جذب إهتمام الرعاة لتبنى أحد الفرق او اللاعبٌن .    *

 تامٌن على اللاعبٌن ضد الاصابات أو الحوادث .ال    *

 الاهتمام ببناء قاعدة جٌدة من الناشئٌن فى مختلؾ الالعاب .    *

 تشجٌع ورعاٌة المواهب الرٌاضٌة بالمإسسة .    *

الاهتمام بدعم العلاقات مع الوكلاء الرسمٌٌن لعملٌات الاحتراؾ الداخلى أو  *

 الخارجى  .



لخاصة باللاعبٌن و سٌرهم الذاتٌة  وتسجٌلات مبارٌاتهم إعداد السجلات ا    *

 ومستوٌاتهم وتارٌخهم الرٌاضى .

 -ـ تسوٌق منشآت المإسسة :5

 تؤجٌر ملاعب وصالات المإسسة فى ؼٌر أوقات الاستخدام .     *

 تؤجٌر حمامات السباحة وصالات اللٌاقة البدنٌة والساونا .    *

 بٌع المحال التجارٌة و استخدام أسوار المإسسة . تاجٌرأو      *

 تطوٌر المطاعم والكافٌترٌات و إسنادها للمستثمرٌن .      *

 تخصٌص صالة لتؤجٌرها للاجتماعات و الحفلات والندوات .      *

 الاهتمام بؤنشطة الطفل والأسرة كعامل جذب للمزٌد من الرواد والأعضاء .     *

 -بالمإسسة :ـ  تسوٌق الخدمات 6

 الاهتمام بؤنشطة الرحلات والحج والعمرة والمصاٌؾ .     *

 اماكن انتظار السٌارات ـ الحضانة ـ مكتب لخدمات الاعضاء .     *

 البنك ـ البرٌد ـالشهر العقارىـالمرورـ الرقم القومً السٌنما .   *

 ألأنشطة الصٌفٌة والرٌاضة للجمٌع ومراكز اللٌاقة البدنٌة .    *

 السوق الخٌرىـ المعارض المختلفة ـالحفلات ـ سداد الفواتٌر .      *

 إصدار دلٌل للمإسسة منذ إنشائها وتطورها وإنجازاتها .     *

 تسجٌل موقع للمإسسة على شبكة الانترنت .    *

ان ما ورد اعلاه هو شكل أو اسلوب لتنمٌة الموارد الذاتٌة بعٌداً عن   

الصناعة الرٌاضٌة، فالصناعة تبحث عن منتج ٌمكن تسوٌقه وعرضه على 

المستهلك والهٌئة الرٌاضٌة ٌمكن ان تلجؤ إلى استخدام الأسالٌب جمٌعها وادناه 

 -ومنها على سبٌل المثال : بعض مجالات صناعة الرٌاضة

سوٌق اللاعبٌن )صناعة البطل( الاحتراؾ اصبح اساسً لدى الاندٌة اذ نرى ت -1

ان توقٌع العقود )الاحتراؾ( لقاء مبالػ اصبحت خٌالٌة فً بعض الاحٌان واصبح 

 اللاعبٌن المحترفٌن بورصة عالمٌة .

تسوٌق برامج الاعداد والتدرٌب الرٌاضً فمن المتعارؾ علٌه ان التدرٌب  -2



لى اسس علمٌة وقواعد تربوٌة هادفة وان مجال اعداد برامج الرٌاضً ٌبنى ع

 الاعداد والتدرٌب الرٌاضً مجالاً هاماً لتحقٌق اهدافها .

التسوٌق فً مجال التؽذٌة الرٌاضٌة وهو اتجاه متمٌز فً عالم التسوٌق  -3

 الرٌاضً وخصوصاً فٌما ٌتعلق بطعام وشراب الرٌاضً .

ٌاضٌة وهذا مجال ٌعتبر من اخصب المجالات تسوٌق تكنولوجٌا المعدات الر -4

 التً ٌنبؽً ان تحوز على كثٌر من الهٌئات لاستخدام التكنولوجٌا للمعدات الرٌاضٌة 

 تسوٌق اماكن ممارسة الرٌاضة وهو من المتطلبات الاساسٌة للمارسة الرٌاضٌة  -5

 المعوقات والمشكلات المإثرة فى عملٌة التسوٌق الرٌاضى -

 -وهناك مشكلات وعوامل مإثرة تواجه التسوٌق الرٌاضى نذكر منها ما ٌلى : -

عمل وضع الرٌاضة كمجال من مجالات الاستثمار ضمن الخطة الاستثمارٌة  -5

 لبعض الشركات المإثرة فى عالم التجارة والمال .

 عدم مواكبة قوانٌن الهٌئات الرٌاضٌة مع أساسٌات ونظم التسوٌق المعاصر . -2

 قلة التجارب التى سبق تطبٌقها فى مجال التسوٌق الرٌاضى . -3

 عدم وجود تكتلات اقتصادٌة )مجموعة شركات( للعمل فى المجال الرٌاضى . -4

 . تخوٌؾ رجال المال والاعمال من الاستثمار فى المجال الرٌاضى -5


